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La région PACA a adopté une organisation régionale opérationnelle de l’identitovigilance. Cette organisation validée par le Directeur Cette organisation validée par le Directeur 
Général de l’ARS, lors du Comité Stratégique Régional du Numérique en Santé (COSTRAT) du 10 juin 2022 est la suivante : Général de l’ARS, lors du Comité Stratégique Régional du Numérique en Santé (COSTRAT) du 10 juin 2022 est la suivante : 

• Une instance décisionnelle régionale qui arrête la politique et la stratégie à mettre en œuvre dans la région pour améliorer les 
pratiques dans le domaine de l’identitovigilance ;

• Une instance consultative : le Groupe Régional d’Identitovigilance En Santé (GRIVES), instance chargée de : 

 - Conseiller l’instance stratégique ; 
 - Produire les outils nécessaires en région (documents type, supports de communication…) ;
 - Participer à la mise en œuvre de la politique régionale.

• Une instance opérationnelle : la Cellule Régionale d’IdentitoVigilance (CRIV) ; 

• Un référent régional en identitovigilance. 

Politique et organisation régionale de Politique et organisation régionale de 
l’identitovigilancel’identitovigilance
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Nombre de sollicitations par catégorie d’acteurs en région PACA Nombre de sollicitations par catégorie d’acteurs en région PACA 

Légende 
ES : Établissements de Santé
ESMS : Établissements et Services Médico-Sociaux
PSL : Professionnels de Santé Libéraux 

Cette journée riche en échanges a été un véritable succès ! Cette journée riche en échanges a été un véritable succès ! 

Après une introduction par  
Mme Géraldine Cornet GicquelMme Géraldine Cornet Gicquel, Directrice 
des systèmes d’information de l’ARS  
et Madame Jeanne RizziMadame Jeanne Rizzi, mission 
qualité et sécurité des soins de l’ARS, 
la séance plénière du matin a débuté 

avec M. Raphaël Beaufret M. Raphaël Beaufret (DNS) et Mme  Mme 
Christelle Boulin Christelle Boulin (ANS)  qui ont présenté le 

déploiement de l’INS en France et en PACA tout 
en rappelant que l’INS est au cœur de la feuille de route du 
numérique. 

S’en est suivi un retour d’expérience du CH d’Antibes par le 
Dr Agnès Vallet et Mme Nadia Foubet Dr Agnès Vallet et Mme Nadia Foubet puis une restitution des 
audits du GRIVES par le Dr Emmanuel Dos Ramos.Dr Emmanuel Dos Ramos. 

Ensuite, les participants ont pu se rendre sur les stands de 
présentation de solutions de e-santé en identitovigilance :

 - Identification primaire : ELUCID, VIGIDENT
 - Identification secondaire  : Care connect, Greiner, Air liquide,
 - STAND GRIVES avec présentation des livrables. 

L’après-midi était consacrée à des ateliers avec 
pour thème :

 - Fiches pratiques en identification 
secondaire ;

 - Analyse d’un EI/EIG en 
identitovigilance ;

 - RETEX INS discordances 
rencontrées et pour conclure un quiz 
avec de jolis lots à remporter. 

Voici les 1ers retours concernant le taux de satisfaction des participants : 

Retour sur la journée du GRIVES PACA/Corse du 9 Retour sur la journée du GRIVES PACA/Corse du 9 
juin 2022juin 2022

Fiche pratique GRIVESFiche pratique GRIVES

Zoom sur l’équipe IdentitovigilanceZoom sur l’équipe Identitovigilance

Dr Manuela OliverDr Manuela Oliver
Référent régional en identitovigilance
Coordinatrice des pilotes du GRIVES
Innovation e-Santé Sud

Dr Augustin ValletDr Augustin Vallet
Médecin généraliste
Référent régional en identitovigilance, région Corse

Mme Cherifa NimalMme Cherifa Nimal
Directeur du Pôle Domicile, Hôpital Saint Joseph
Référent régional en identitovigilance

Mme Laetitia MazzoniMme Laetitia Mazzoni
Responsable qualité, Centre Cardio-Thoracique de Monaco
Référent régional en identitovigilance

Mme Laurence ChampionMme Laurence Champion
Directeur Qualité - coordonnateur risques 
Centre Antoine Lacassagne
Référent régional en identitovigilance

Dr Isabelle Granier Dr Isabelle Granier 
Anesthésiste Réanimateur - correspondante en hémovigilance 
et sécurité transfusionnelle, Hôpital Sainte Musse - Toulon
Référent régional en identitovigilance

Dr Emmanuel DOS RAMOSDr Emmanuel DOS RAMOS
Chef de service du Département de l’Information Médicale
Centre hospitalier de Hyères
Référent régional en identitovigilance

Un travail est en cours par l’INSEE pour mettre à disposition, en 2023en 2023, une table d’historique des codes officiels géographiques (COG) 
des pays (sous forme de table téléchargeable + d’API).
Concernant les anciens territoires français (Maroc, Algérie, Tunisie), une copie numérisée de la table papier des COG est disponible 
sur le site de la Bibliothèque Numérique de la Statistique Publique (BNSP). Pour les autres pays (Afrique occidentale, Indochine), il 
ne semble pas y avoir à date de codes définis.
Pour information, en complément des tables téléchargeables sur le site de l’INSEE (tables communes, mouvements communes, 
pays etc.), une API est disponible sur le site de l’INSEE : https://api.insee.fr/catalogue/
Cette table permet de reconstituer plus facilement l’enchaînement des COG à travers le temps. 
A noter : la table démarre au 1er janvier 1943. 

Les nouvelles versions des RNIV 0,1,2, 3 et 4 sont disponibles sur le site de l’ANSl’ANS.
La mise à jour concerne :La mise à jour concerne : 
Pour le RNIV 0,2,3 et 4, corrections de coquilles et suppression de «l’identité INS» au profit de «l’INS»
Pour le RNIV 1:
  -- Suppression de la distinction entre le titre de séjour provisoire et permanent,Suppression de la distinction entre le titre de séjour provisoire et permanent, tous les types de titres de séjours permettent 

maintenant de valider une identité ;
  -- La carte d’identité nationale des ressortissants des pays «voisins» qui ne font pas partie de l’UELa carte d’identité nationale des ressortissants des pays «voisins» qui ne font pas partie de l’UE (Principauté Monaco, Principauté 

d’Andorre, Principauté de San Marin, Etat du Vatican, Suisse, Norvège, Islande et Liechtenstein) permet désormais de valider leur permet désormais de valider leur 
identité ;identité ;

  -- Pour les usagers, ne disposant pas de nom de naissancePour les usagers, ne disposant pas de nom de naissance (champ vide sur la pièce d’identité, ou suite de X par exemple), il sera il sera 
saisi «SANSNOM». Idem pour le prénom de naissance «SANSPRÉNOM» ;saisi «SANSNOM». Idem pour le prénom de naissance «SANSPRÉNOM» ;

  -- Ajout de la possibilité de valider l’identité d’une personne âgée en EHPADAjout de la possibilité de valider l’identité d’une personne âgée en EHPAD avec un acte de naissance et la PI d’un parent (descendant 
en règle générale).

Le réseau des référents régionaux en identitovigilance (3RIV) a produit une nouvelle fiche pratiqueune nouvelle fiche pratique : 
FIP 17FIP 17 : Gestion de l’identité transmise lors d’une démarche d’identification réalisée en ligne par l’usager
Les professionnels de santé proposent de plus en plus à leurs usagers de réaliser des démarches en ligne, en amont de leur 
prise en charge (prise de rendez-vous en ligne, préadmissions en ligne etc.). 
Cette fiche pratique a pour objet de décrire les modalités d’intégration dans le référentiel d’identité de la structure/du 
professionnel, l’identité numérique d’un usager transmise par un fournisseur de démarche en ligne. 
Il s’agit du cas où l’usager utilise une solution « grand public », dans laquelle l’usager a la main sur la gestion de son 
compte et renseigne donc son identité librement, sans vérification possible de la part de la structure/du professionnel.
Vous trouverez un récapitulatif des fiches produites par le 3RIV dans l’espace collaboratif GRIVES de l’Agora Social ClubAgora Social Club. 
Pour visualiser le document, merci de vous connecter à l’espace, cliquer sur l’onglet « document » puis sélectionner la 

catégorie « Fiches pratiques réseau 3RIV ».

Fort de cette journée, nous vous attendons donc nombreux pour la 1414èmeème journée du GRIVES qui sera aussi l’occasion de fêter les  journée du GRIVES qui sera aussi l’occasion de fêter les 
10 ans du GRIVES, le 8 juin 2023.10 ans du GRIVES, le 8 juin 2023. 
Si vous souhaitez voir aborder des thématiques particulières soit en séance plénière, soit au cours des ateliers, contactez-nous 
(grives@ies-sud.fr).

Nous avons le plaisir de vous annoncer la parution de notre catalogue de formations et accompagnements 
pour le deuxième semestre 2022 dont voici le lien pour une lecture en lignelecture en ligne et téléchargeable sous format 
PDF ici. ici. 
Vous pouvez vous inscrire aux formations, directement à partir du catalogue.

Les livrables produits par le GRIVES sont disponibles sur notre site internet en cliquant iciici mais aussi dans notre espace collaboratif 
au sein de la plateforme Agora Social ClubAgora Social Club. 
Pour vous accompagner dans votre adhésion, un tutoriel est disponible en cliquant iciici. 

Voici les nouvelles fiches à votre disposition :
 - FP 03 : Maintenir la qualité du référentiel identité ;
 - FP 06 : Animer une réunion du comité d’identitovigilance ;
 - FP 07 : Téléservice INSI ;
 - FOR 08 : Formulaires de recueil de l’identité des usagers étrangers en plus de 9 langues (allemand, anglais, espagnol, italien, 

grec, arabe, portugais, ukrainien, chinois).

Vous souhaitez participer aux productions, aux relectures ? Vous avez d’autres besoins ? 
N’hésitez pas à nous solliciter (grives@ies-sud.fr)

Manuela OLIVER, Directeur de projet identitovigilanceManuela OLIVER, Directeur de projet identitovigilance : 
Biologiste médical de formation, j’ai travaillé 27 ans 
en établissement de santé. J’ai contribué à développer 
l’identitovigilance tout d’abord au sein de l’Hôpital d’Instruction 
des Armées Laveran puis pour l’ensemble du service de santé 
des armées. 
Je fais partie des pilotes du GRIVES 2013, date de sa 
création et depuis 2020, je me consacre pleinement à 
l’identitovigilance au sein du Groupe Régional d’Appui au 
Développement de la e-Santé (GRADeS) de la région PACA. 
Dans le cadre de ma participation au réseau des référents 
régionaux en identitovigilance (3RIV), je contribue aux travaux 
nationaux sur l’identitovigilance en relation avec l’Agence du 
Numérique en Santé, la Délégation du Numérique en Santé, la 
Direction Générale de l’Offre de Soin et la Haute Autorité de 
Santé.

Elodie HERRERO, Chef de projet identitovigilanceElodie HERRERO, Chef de projet identitovigilance : Après une 
expérience dans le sanitaire en tant que responsable qualité 
et gestion des risques, j’ai occupé un poste de direction au 
sein d’établissements médico-sociaux. Depuis mai 2022, 
j’ai intégré le Groupe Régional d’Appui au Développement de 
la e-Santé (GRADeS) de la région PACA en tant que Chef de 
projet en identitovigilance. Mes missions principales sont la 
formation et l’accompagnement des structures et services 
pour la mise en place de l’INS.

Sophie IBERTO, Assistante de projet identitovigilanceSophie IBERTO, Assistante de projet identitovigilance : Issue 
d’un parcours universitaire dans la gestion de la qualité et des 
ressources humaines, j’ai pu faire mes premiers pas au sein 
de l’hôpital de Hyères avant d’intégrer en 2013, le GRADeES 
ieSS (anciennement ORU PACA). Aujourd’hui, j’occupe le poste 
d’assistante de projet identitovigilance avec pour missions 
la gestion administrative, la logistique et le pilotage des 
indicateurs du GRIVES et de l’INS. 

Céline MAILLET, Adjoint cellule régionale identitovigilanceCéline MAILLET, Adjoint cellule régionale identitovigilance : 
Secrétaire médicale de formation, j’ai exercé pendant 25 
ans au sein des hôpitaux militaires (Toulon HIA STE ANNE et 
Marseille HIA LAVERAN). J’ai rejoint l’équipe d’identitovigilance 
de 2015 À 2020 au sein de l’HIA LAVERAN, en tant qu’adjoint 
à la référente nationale de l’identitovigilance. Depuis 2015, je 
fais partie du GRIVES. J’ai rejoint récemment (01/06/2022) 
l’équipe du Groupe Régional d’Appui au Développement de la 
e-Santé (GRADeS) en tant qu’adjoint à la cellule régionale 
d’identitovigilance, où je serai en charge de gérer la qualité 
du référentiel régional d’identité et de qualifier les identités 
utilisées dans l’outil de coordination de parcours AZUREZO.

Une circulaire de présentation des dispositions issues de la loi n° 2022-301 du 2 mars 2022 relative 
au choix du nom issu de la filiation a été publiée le 03 juin 2022 .
L’article 1er de la loi codifie et modifie les règles concernant le nom d’usage. 
L’article 2 modifie l’article 61-3-1 du code civil pour créer une procédure simplifiée de changement 
de nom.
L’article 3 modifie l’article 380-1 du code civil pour permettre au juge civil ou pénal qui prononce le 
retrait total de l’autorité parentale de statuer sur le changement de nom de l’enfant. 
L’article 4 supprime, à l’article 60 du code civil, la représentation du majeur en tutelle pour demander 
à changer de prénom.

Ces dispositions entreront en vigueur le 1er juillet 2022.
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Pour vous accompagner en identitovigilance, le GRIVES a produit un certain nombre de livrables.Pour vous accompagner en identitovigilance, le GRIVES a produit un certain nombre de livrables.
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