
 

AUDIT FLASH : évaluation de l’identification de l’usager lors de son accueil avec création d’un séjour (au BDA ou en secrétariat) 
 

 
Q1 Identification de la structure : ____________________________________________________________ Q2 Identification du service audité : _______________________________________________________________________ 

 
Q3 Date de l’audit : __________________________________________________________________________ Q4 Identification de l’auditeur : _____________________________________________________________________________ 

 
 

 
  

   
 

Si “Oui” à Q6 
 

Si “Oui” à Q7 
Si “autre” à 
Q8 

  Si “Oui” à 
Q10 Si “Oui” à Q10 

Si “Non retrouvée” à Q12 
OU 

 si “Non” à Q10 

Si Q13 est saisi  
OU  

Si “Retrouvée sans 
INS Q” à Q12 

 
Si “Oui” à Q14 

 
Si “Oui” à Q15 

 

Q5  
Libre 

Q5 Bis 
Libre 

Q6  
Choix unique 

Q7 
Choix unique 

Q8 
Choix unique 

Q8 Bis 
Libre 

Q9 
Choix multiple 

Q10 
Choix 
unique 

Q11 
Choix unique 

Q12 
Choix unique 

Q13 
Choix unique 

Q14 
Choix unique 

Q15 
Choix unique 

Q16 
Choix unique 

Q17 
Choix unique 

N° Ordre  N° IPP ou IEP  
DIHNC 

demandé ou 
recherché 

DIHNC 
présenté ou 

retrouvé  
Type de DIHNC Préciser 

“Autre” 

Demander de décliner 
l’identité par questions 

ouvertes* 

Recherche 
dans le 

Référentiel 
des 

identités  

Recherche 
respecte les 

bonnes 
pratiques 

L’identité est 

Comment est créée 
l’identité 

(Récupération d’un outil de 
planification - Création 

dans l’outil d’admission) 

Appel au 
téléservice INSi  

réalisé  

Identité est 
proposée par INSi 

 

Identité est 
concordante Statut de l’identité 

  Oui ☐ 
Non ☐ 

Oui  ☐  
Non  ☐  

Refus  ☐ 

CNI  ☐ 
Passeport ☐ 

Titre séjour ☐  
Autre  ☐ 

 
NN : QO ☐  QF ☐ NV☐ 
PP : QO ☐  QF ☐ NV ☐ 
DN : QO ☐  QF ☐ NV ☐ 

Oui  ☐ 
Non ☐ 

Oui  ☐ 
Non ☐ 

Retrouvée, avec INS Q ☐  
Retrouvée, Statut V ou P ou R ☐ 

Non retrouvée ☐ 

Récupération ☐ 
Création ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Impossible  ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Qualifiée ☐   
Récupérée ☐   

Validée ☐   
Provisoire ☐   

  Oui ☐ 
Non ☐ 

Oui  ☐  
Non  ☐  

Refus  ☐ 

CNI  ☐ 
Passeport ☐ 

Titre séjour ☐  
Autre  ☐ 

 
NN : QO ☐  QF ☐ NV☐ 
PP : QO ☐  QF ☐ NV ☐ 
DN : QO ☐  QF ☐ NV ☐ 

Oui  ☐ 
Non ☐ 

Oui  ☐ 
Non ☐ 

Retrouvée, avec INS Q ☐  
Retrouvée, Statut V ou P ou R ☐ 

Non retrouvée ☐ 

Récupération ☐ 
Création ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Impossible  ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Qualifiée ☐   
Récupérée ☐   

Validée ☐   
Provisoire ☐   

  Oui ☐ 
Non ☐ 

Oui  ☐  
Non  ☐  

Refus  ☐ 

CNI  ☐ 
Passeport ☐ 

Titre séjour ☐  
Autre  ☐ 

 
NN : QO ☐  QF ☐ NV☐ 
PP : QO ☐  QF ☐ NV ☐ 
DN : QO ☐  QF ☐ NV ☐ 

Oui  ☐ 
Non ☐ 

Oui  ☐ 
Non ☐ 

Retrouvée, avec INS Q ☐  
Retrouvée, Statut V ou P ou R ☐ 

Non retrouvée ☐ 

Récupération ☐ 
Création ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Impossible  ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Qualifiée ☐   
Récupérée ☐   

Validée ☐   
Provisoire ☐   

  Oui ☐ 
Non ☐ 

Oui  ☐  
Non  ☐  

Refus  ☐ 

CNI  ☐ 
Passeport ☐ 

Titre séjour ☐  
Autre  ☐ 

 
NN : QO ☐  QF ☐ NV☐ 
PP : QO ☐  QF ☐ NV ☐ 
DN : QO ☐  QF ☐ NV ☐ 

Oui  ☐ 
Non ☐ 

Oui  ☐ 
Non ☐ 

Retrouvée, avec INS Q ☐  
Retrouvée, Statut V ou P ou R ☐ 

Non retrouvée ☐ 

Récupération ☐ 
Création ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Impossible  ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Qualifiée ☐   
Récupérée ☐   

Validée ☐   
Provisoire ☐   

  Oui ☐ 
Non ☐ 

Oui  ☐  
Non  ☐  

Refus  ☐ 

CNI  ☐ 
Passeport ☐ 

Titre séjour ☐  
Autre  ☐ 

 
NN : QO ☐  QF ☐ NV☐ 
PP : QO ☐  QF ☐ NV ☐ 
DN : QO ☐  QF ☐ NV ☐ 

Oui  ☐ 
Non ☐ 

Oui  ☐ 
Non ☐ 

Retrouvée, avec INS Q ☐  
Retrouvée, Statut V ou P ou R ☐ 

Non retrouvée ☐ 

Récupération ☐ 
Création ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Impossible  ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Qualifiée ☐   
Récupérée ☐   

Validée ☐   
Provisoire ☐   

  Oui ☐ 
Non ☐ 

Oui  ☐  
Non  ☐  

Refus  ☐ 

CNI  ☐ 
Passeport ☐ 

Titre séjour ☐  
Autre  ☐ 

 
NN : QO ☐  QF ☐ NV☐ 
PP : QO ☐  QF ☐ NV ☐ 
DN : QO ☐  QF ☐ NV ☐ 

Oui  ☐ 
Non ☐ 

Oui  ☐ 
Non ☐ 

Retrouvée, avec INS Q ☐  
Retrouvée, Statut V ou P ou R ☐ 

Non retrouvée ☐ 

Récupération ☐ 
Création ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Impossible  ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Qualifiée ☐   
Récupérée ☐   

Validée ☐   
Provisoire ☐   

  Oui ☐ 
Non ☐ 

Oui  ☐  
Non  ☐  

Refus  ☐ 

CNI  ☐ 
Passeport ☐ 

Titre séjour ☐  
Autre  ☐ 

 
NN : QO ☐  QF ☐ NV☐ 
PP : QO ☐  QF ☐ NV ☐ 
DN : QO ☐  QF ☐ NV ☐ 

Oui  ☐ 
Non ☐ 

Oui  ☐ 
Non ☐ 

Retrouvée, avec INS Q ☐  
Retrouvée, Statut V ou P ou R ☐ 

Non retrouvée ☐ 

Récupération ☐ 
Création ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Impossible  ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Qualifiée ☐   
Récupérée ☐   

Validée ☐   
Provisoire ☐   

  Oui ☐ 
Non ☐ 

Oui  ☐  
Non  ☐  

Refus  ☐ 

CNI  ☐ 
Passeport ☐ 

Titre séjour ☐  
Autre  ☐ 

 
NN : QO ☐  QF ☐ NV☐ 
PP : QO ☐  QF ☐ NV ☐ 
DN : QO ☐  QF ☐ NV ☐ 

Oui  ☐ 
Non ☐ 

Oui  ☐ 
Non ☐ 

Retrouvée, avec INS Q ☐  
Retrouvée, Statut V ou P ou R ☐ 

Non retrouvée ☐ 

Récupération ☐ 
Création ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Impossible  ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Qualifiée ☐   
Récupérée ☐   

Validée ☐   
Provisoire ☐   

  Oui ☐ 
Non ☐ 

Oui  ☐  
Non  ☐  

Refus  ☐ 

CNI  ☐ 
Passeport ☐ 

Titre séjour ☐  
Autre  ☐ 

 
NN : QO ☐  QF ☐ NV☐ 
PP : QO ☐  QF ☐ NV ☐ 
DN : QO ☐  QF ☐ NV ☐ 

Oui  ☐ 
Non ☐ 

Oui  ☐ 
Non ☐ 

Retrouvée, avec INS Q ☐  
Retrouvée, Statut V ou P ou R ☐ 

Non retrouvée ☐ 

Récupération ☐ 
Création ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Impossible  ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Qualifiée ☐   
Récupérée ☐   

Validée ☐   
Provisoire ☐   

* NN : Nom naissance, PP : 1er Prénom, 
 DN : Date de naissance, QO : Question ouverte,  

QF : Question fermée, NV : Non vérifiée 
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Si “Oui” à Q6 
 

Si “Oui” à Q7 
Si “autre” à 
Q8 

  Si “Oui” à 
Q10 Si “Oui” à Q10 

Si “Non retrouvée” à Q12 
OU 

 si “Non” à Q10 

Si Q13 est saisi  
OU  

Si “Retrouvée sans 
INS Q” à Q12 

 
Si “Oui” à Q14 

 
Si “Oui” à Q15 

 

Q5  
Libre 

Q5 Bis 
Libre 

Q6  
Choix unique 

Q7 
Choix unique 

Q8 
Choix unique 

Q8 Bis 
Libre 

Q9 
Choix multiple 

Q10 
Choix 
unique 

Q11 
Choix unique 

Q12 
Choix unique 

Q13 
Choix unique 

Q14 
Choix unique 

Q15 
Choix unique 

Q16 
Choix unique 

Q17 
Choix unique 

N° Ordre  N° IPP ou IEP  
DIHNC 

demandé ou 
recherché 

DIHNC 
présenté ou 

retrouvé  
Type de DIHNC Préciser 

“Autre” 

Demander de décliner 
l’identité par questions 

ouvertes *  

Recherche 
dans le 

Référentiel 
Des 

identités  

Recherche 
respecte les 

bonnes 
pratiques 

L’identité est 

Comment est créée 
l’identité 

(Récupération d’un outil de 
planification - Création 

dans l’outil d’admission) 

Appel au 
téléservice INSi  

réalisé  

Identité est 
proposée par INSi 

 

Identité est 
concordante Statut de l’identité 

  Oui ☐ 
Non ☐ 

Oui  ☐  
Non  ☐  

Refus  ☐ 

CNI  ☐ 
Passeport ☐ 

Titre séjour ☐  
Autre  ☐ 

 
NN : QO ☐  QF ☐ NV☐ 
PP : QO ☐  QF ☐ NV ☐ 
DN : QO ☐  QF ☐ NV ☐ 

Oui  ☐ 
Non ☐ 

Oui  ☐ 
Non ☐ 

Retrouvée, avec INS Q ☐  
Retrouvée, Statut V ou P ou R ☐ 

Non retrouvée ☐ 

Récupération ☐ 
Création ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Impossible  ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Qualifiée ☐   
Récupérée ☐   

Validée ☐   
Provisoire ☐   

  Oui ☐ 
Non ☐ 

Oui  ☐  
Non  ☐  

Refus  ☐ 

CNI  ☐ 
Passeport ☐ 

Titre séjour ☐  
Autre  ☐ 

 
NN : QO ☐  QF ☐ NV☐ 
PP : QO ☐  QF ☐ NV ☐ 
DN : QO ☐  QF ☐ NV ☐ 

Oui  ☐ 
Non ☐ 

Oui  ☐ 
Non ☐ 

Retrouvée, avec INS Q ☐  
Retrouvée, Statut V ou P ou R ☐ 

Non retrouvée ☐ 

Récupération ☐ 
Création ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Impossible  ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Qualifiée ☐   
Récupérée ☐   

Validée ☐   
Provisoire ☐   

  Oui ☐ 
Non ☐ 

Oui  ☐  
Non  ☐  

Refus  ☐ 

CNI  ☐ 
Passeport ☐ 

Titre séjour ☐  
Autre  ☐ 

 
NN : QO ☐  QF ☐ NV☐ 
PP : QO ☐  QF ☐ NV ☐ 
DN : QO ☐  QF ☐ NV ☐ 

Oui  ☐ 
Non ☐ 

Oui  ☐ 
Non ☐ 

Retrouvée, avec INS Q ☐  
Retrouvée, Statut V ou P ou R ☐ 

Non retrouvée ☐ 

Récupération ☐ 
Création ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Impossible  ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Qualifiée ☐   
Récupérée ☐   

Validée ☐   
Provisoire ☐   

  Oui ☐ 
Non ☐ 

Oui  ☐  
Non  ☐  

Refus  ☐ 

CNI  ☐ 
Passeport ☐ 

Titre séjour ☐  
Autre  ☐ 

 
NN : QO ☐  QF ☐ NV☐ 
PP : QO ☐  QF ☐ NV ☐ 
DN : QO ☐  QF ☐ NV ☐ 

Oui  ☐ 
Non ☐ 

Oui  ☐ 
Non ☐ 

Retrouvée, avec INS Q ☐  
Retrouvée, Statut V ou P ou R ☐ 

Non retrouvée ☐ 

Récupération ☐ 
Création ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Impossible  ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Qualifiée ☐   
Récupérée ☐   

Validée ☐   
Provisoire ☐   

  Oui ☐ 
Non ☐ 

Oui  ☐  
Non  ☐  

Refus  ☐ 

CNI  ☐ 
Passeport ☐ 

Titre séjour ☐  
Autre  ☐ 

 
NN : QO ☐  QF ☐ NV☐ 
PP : QO ☐  QF ☐ NV ☐ 
DN : QO ☐  QF ☐ NV ☐ 

Oui  ☐ 
Non ☐ 

Oui  ☐ 
Non ☐ 

Retrouvée, avec INS Q ☐  
Retrouvée, Statut V ou P ou R ☐ 

Non retrouvée ☐ 

Récupération ☐ 
Création ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Impossible  ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Qualifiée ☐   
Récupérée ☐   

Validée ☐   
Provisoire ☐   

  Oui ☐ 
Non ☐ 

Oui  ☐  
Non  ☐  

Refus  ☐ 

CNI  ☐ 
Passeport ☐ 

Titre séjour ☐  
Autre  ☐ 

 
NN : QO ☐  QF ☐ NV☐ 
PP : QO ☐  QF ☐ NV ☐ 
DN : QO ☐  QF ☐ NV ☐ 

Oui  ☐ 
Non ☐ 

Oui  ☐ 
Non ☐ 

Retrouvée, avec INS Q ☐  
Retrouvée, Statut V ou P ou R ☐ 

Non retrouvée ☐ 

Récupération ☐ 
Création ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Impossible  ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Qualifiée ☐   
Récupérée ☐   

Validée ☐   
Provisoire ☐   

  Oui ☐ 
Non ☐ 

Oui  ☐  
Non  ☐  

Refus  ☐ 

CNI  ☐ 
Passeport ☐ 

Titre séjour ☐  
Autre  ☐ 

 
NN : QO ☐  QF ☐ NV☐ 
PP : QO ☐  QF ☐ NV ☐ 
DN : QO ☐  QF ☐ NV ☐ 

Oui  ☐ 
Non ☐ 

Oui  ☐ 
Non ☐ 

Retrouvée, avec INS Q ☐  
Retrouvée, Statut V ou P ou R ☐ 

Non retrouvée ☐ 

Récupération ☐ 
Création ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Impossible  ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Qualifiée ☐   
Récupérée ☐   

Validée ☐   
Provisoire ☐   

  Oui ☐ 
Non ☐ 

Oui  ☐  
Non  ☐  

Refus  ☐ 

CNI  ☐ 
Passeport ☐ 

Titre séjour ☐  
Autre  ☐ 

 
NN : QO ☐  QF ☐ NV☐ 
PP : QO ☐  QF ☐ NV ☐ 
DN : QO ☐  QF ☐ NV ☐ 

Oui  ☐ 
Non ☐ 

Oui  ☐ 
Non ☐ 

Retrouvée, avec INS Q ☐  
Retrouvée, Statut V ou P ou R ☐ 

Non retrouvée ☐ 

Récupération ☐ 
Création ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Impossible  ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Qualifiée ☐   
Récupérée ☐   

Validée ☐   
Provisoire ☐   

  Oui ☐ 
Non ☐ 

Oui  ☐  
Non  ☐  

Refus  ☐ 

CNI  ☐ 
Passeport ☐ 

Titre séjour ☐  
Autre  ☐ 

 
NN : QO ☐  QF ☐ NV☐ 
PP : QO ☐  QF ☐ NV ☐ 
DN : QO ☐  QF ☐ NV ☐ 

Oui  ☐ 
Non ☐ 

Oui  ☐ 
Non ☐ 

Retrouvée, avec INS Q ☐  
Retrouvée, Statut V ou P ou R ☐ 

Non retrouvée ☐ 

Récupération ☐ 
Création ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Impossible  ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Qualifiée ☐   
Récupérée ☐   

Validée ☐   
Provisoire ☐   

  Oui ☐ 
Non ☐ 

Oui  ☐  
Non  ☐  

Refus  ☐ 

CNI  ☐ 
Passeport ☐ 

Titre séjour ☐  
Autre  ☐ 

 
NN : QO ☐  QF ☐ NV☐ 
PP : QO ☐  QF ☐ NV ☐ 
DN : QO ☐  QF ☐ NV ☐ 

Oui  ☐ 
Non ☐ 

Oui  ☐ 
Non ☐ 

Retrouvée, avec INS Q ☐  
Retrouvée, Statut V ou P ou R ☐ 

Non retrouvée ☐ 
Récupération ☐ 

Création ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Impossible  ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Qualifiée ☐   
Récupérée ☐   

Validée ☐   
Provisoire ☐   
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Si “Oui” à Q6 
 

Si “Oui” à Q7 
Si “autre” à 
Q8 

  Si “Oui” à 
Q10 Si “Oui” à Q10 

Si “Non retrouvée” à Q12 
OU 

 si “Non” à Q10 

Si Q13 est saisi  
OU  

Si “Retrouvée sans 
INS Q” à Q12 

 
Si “Oui” à Q14 

 
Si “Oui” à Q15 

 

Q5  
Libre 

Q5 Bis 
Libre 

Q6  
Choix unique 

Q7 
Choix unique 

Q8 
Choix unique 

Q8 Bis 
Libre 

Q9 
Choix multiple 

Q10 
Choix 
unique 

Q11 
Choix unique 

Q12 
Choix unique 

Q13 
Choix unique 

Q14 
Choix unique 

Q15 
Choix unique 

Q16 
Choix unique 

Q17 
Choix unique 

N° Ordre  N° IPP ou IEP  
DIHNC 

demandé ou 
recherché 

DIHNC 
présenté ou 

retrouvé  
Type de DIHNC Préciser 

“Autre” 

Demander de décliner 
l’identité par questions 

ouvertes *  

Recherche 
dans le 

Référentiel 
Des 

identités  

Recherche 
respecte les 

bonnes 
pratiques 

L’identité est 

Comment est créée 
l’identité 

(Récupération d’un outil de 
planification - Création 

dans l’outil d’admission) 

Appel au 
téléservice INSi  

réalisé  

Identité est 
proposée par INSi 

 

Identité est 
concordante Statut de l’identité 

  Oui ☐ 
Non ☐ 

Oui  ☐  
Non  ☐  

Refus  ☐ 

CNI  ☐ 
Passeport ☐ 

Titre séjour ☐  
Autre  ☐ 

 
NN : QO ☐  QF ☐ NV☐ 
PP : QO ☐  QF ☐ NV ☐ 
DN : QO ☐  QF ☐ NV ☐ 

Oui  ☐ 
Non ☐ 

Oui  ☐ 
Non ☐ 

Retrouvée, avec INS Q ☐  
Retrouvée, Statut V ou P ou R ☐ 

Non retrouvée ☐ 

Récupération ☐ 
Création ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Impossible  ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Qualifiée ☐   
Récupérée ☐   

Validée ☐   
Provisoire ☐   

  Oui ☐ 
Non ☐ 

Oui  ☐  
Non  ☐  

Refus  ☐ 

CNI  ☐ 
Passeport ☐ 

Titre séjour ☐  
Autre  ☐ 

 
NN : QO ☐  QF ☐ NV☐ 
PP : QO ☐  QF ☐ NV ☐ 
DN : QO ☐  QF ☐ NV ☐ 

Oui  ☐ 
Non ☐ 

Oui  ☐ 
Non ☐ 

Retrouvée, avec INS Q ☐  
Retrouvée, Statut V ou P ou R ☐ 

Non retrouvée ☐ 

Récupération ☐ 
Création ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Impossible  ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Qualifiée ☐   
Récupérée ☐   

Validée ☐   
Provisoire ☐   

  Oui ☐ 
Non ☐ 

Oui  ☐  
Non  ☐  

Refus  ☐ 

CNI  ☐ 
Passeport ☐ 

Titre séjour ☐  
Autre  ☐ 

 
NN : QO ☐  QF ☐ NV☐ 
PP : QO ☐  QF ☐ NV ☐ 
DN : QO ☐  QF ☐ NV ☐ 

Oui  ☐ 
Non ☐ 

Oui  ☐ 
Non ☐ 

Retrouvée, avec INS Q ☐  
Retrouvée, Statut V ou P ou R ☐ 

Non retrouvée ☐ 

Récupération ☐ 
Création ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Impossible  ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Oui ☐ 
Non ☐ 

Qualifiée ☐   
Récupérée ☐   

Validée ☐   
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